o HUONG DAN THU TUC HANH CHINH o
CAP BAN SAO VAN BANG, CHUNG CHI TU SO GOC (TAl CAP TINH)
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~€6NG DICH VU CONG QUGC GIA € in Thikisu My v

Két néi, cung cap théng tin va dich vu céng moi Idic, moi ndi

| Théngtinvadichvu Thanhtodn tructuyén  Phén anh kién nghi  Dénh gid chat ludng phucvu  Hb trg

Tim kiém nang cao

Dich vu cong truc tuyén ciia Dang

MOMO mién phi dich vu trung gian Céng DVCQG dang thif nghiém mé hinh Néng cip Céng Dich vu céng quéc gia ]
thanh toan trén Céng Dich vu cong... 6 chifc chinh quyén dia phudng 2 cap.... phuc vu trién khai thif nghiém theo mé... N 2
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CONG DAN DOANH NGHIEP
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@3 Céconnhd Khdi su kinh doanh

T Hoctap
E Viéc lam

Cu trdi va gidy tS tuy than

Lao dong va bao hiém xa hoi

%

Tai chinh doanh nghiép

Pién luc, dat dai, xay dung

[CIEINC)

@ Hén nhén va gia dinh Thucong mai, quang cdo

S& hiru tri tué, dang ky tai sdn

D

<2 Pién luc, nha &, dat dai

Buwérc 2:

Q -€6NG DICH VU CONG QUOC GIA ) iin hikicu y v

Két néi, cung cap thdng tin va dich vu cdng moi lic, moi ndi -

.| Thongtinvadichvu Thanhtoén tryctuyén  Phén anh kién nghi  Dénh gié chét ludng phucvu  Hé trg

|Nhép tlr khod tim kiém Timkiémnangcao Q

'Dich vy céng truc tuyén ctia Dang

MOMO mién phi dich vu trung gian Cong DVCQG dang thif nghiém mé hinh Nang cap Cong Dich vu cong quéc gia ]
thanh toan trén Céng Dich vu cong... 6 chifc chinh quyén dia phudng 2 cap.... phuc vu trién khai thif nghiém theo mé... N £
Ngay 07/07/2025 Ngdy 28/06/2025 Nady 27/06/2025 . /2
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CONG DAN DOANH NGHIEP
(&  Céconnhd ,,@ Khdi su kinh doanh

Lao déng va bao hiém xa hoi

@o

0 Hoctép
E Viéclam

Cu trdi va gidy to tly than

Tai chinh doanh nghiép

Pién luc, dat dai, xdy dung

| B e

@ Hén nhéan va gia dinh Thuong mai, quang cao

S6 hitu tri tué, dang ky tai san

D

<= Pién lyc, nha &, dét dai



Buwérc 3:

v€6NG DICH VU CONG QUOC GIA

Két néi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi lic, moi noi

A PLELERGREC TR Thanh todn truc tuyén  Phan dnh kién nghi

Th tuc hanh chinh ~  Dich vu céng truc tuyén Tra ctfu hd sg

Dich vu céng ndi bat

Cdng Dich vu cbng quéc gia - Dich vu céng truc tuyén

Panh gia chat lugng phuc vu

Toa an nhén dén

a Tran Thi Kiéu My >

Hé trg

CAu héi thudng gip

Cap ban sao vin bing, ching chi tir s géc (tai cap tinh)‘

w

Cd quan thuc hién Bon vi hanh chinh Loai thdi gian

B& nganh ~ --Chon B& nganh-- v Nam v

1746

Doanh nghiép

o) 1285
~

Céng dén

SS6TTHCdacung | S6TTHC da cung SETTHCdacung | S6 TTHC da cung

cép DVC truc tuyén cép DVC truc <P DVC truc tuyén c8p DVE truc e Bsr o huitie
toan trinn tuyén mét phdn toan trinh tuyén mét pndn SBNo s0/donn hotrang manxiy
1&n céng DVCQG
559 726 861 885

Tinh, Thanh phé

Bd, cd quan ngang Bb

Déi tudng thuc hién

Tatca v

603.737.334

Mtic @6 Dich vu céng

Tatca v

79.552.667

S6 hé s6 truc tuyén thuc hién qua
céng DVCQG

Cd quan khac

S6 TTHC da diéu S6 TTHC da cung

Tén S8 TTHC kién cung cip DVC cdp DVC tryc tuyén
toan trinh toan trinh

B6 Nong nghizp 602 156 26

va Méi trugng

B& Tu phip 275 169 21

S6 TTHC da cung
cap DVC truc tuyén

S6 TTHC chua cung

TCRGEhe cap DVCTT
52 524
17 237

Buorc 4:

Ec‘"ms DICH VU CONG QUOC GIA

Két néi, cung cap théng tin va dich vu cdng moi ldc, moi ndi

A DLERERTEETERNTE  Thanh toan truc tuyén

Phan &nh kién nghi

Thi tuc hanh chinh v  Dich vu cong truc tuyén Dich vu céng néi bat Tra cttu hé so

Trang cht ~ Dich vu cbng truc tuyén -~ Tim kiém

cap ban sao van bang, ching chi tir sé géc (tai cap tinh)‘

[ e

Dich vu céng truc tuyén

(=] Cap ban sao v3n bing, ching chi tir s8 géc (tai cap tinh)

Céu hai thusng gap

BDanh gia chat lugng phuc vu

Toa dn nhan dan

Dich vu céng néi bat

i}

IE}]

i}

o Trén Thi Kiéu My ~

H8 trg

Céu hoi thusng gap

Dang ky, cap bién sd xe (thuc hién
tai cap tinh)

D4i Gidy phép ldi xe

Thi tuc ching thuc ban sao tif ban |
chinh gidy t&, vdn ban do cg quan 1
t6 chilc cé thdm quyén cla Viét

Nam cip ho3c ching nhan

Cap dién mdi tif ludi dién ha 3p

Xem tat ca dich vu céng néi bat

Hudng dén sif dung




ﬁ€6NG DICH VU CONG QUGC GIA €O in thikicumy ~

Két néi, cung cap théng tin va dich vu céng moi Idc, moi ndi
Théng tin va dich vu  Thanh todn tryc tuyén  Phan anh kién nghi  Dénh gia chat lugng phuc vy Hb trg

Trang chd ~ Chi tiét thd tuc hanh chinh

Cap ban sao vin béng, chiing chi tif sé gbc (tai cap tinh) Chon ¢d quan thuic hién

> Xem chi tiét (®) Tinh/Thanh phé B8 nganh

Trinh tu thuc hién ‘ Tinh Gia Lai M
~ Phuting/X3 (8) S&

a) Ngudi dé nghi cap ban sao vin bing, chiing chi ndp truc tiép ho3c gli qua dudng buu dién 01,

(m6t) bd ho sd cho cd quan cé thdm quyén cap ban sao vin biang, chitng chi tir sé gac; ‘ S& Gido duc va Dao tao - tinh Gia Lai  ~

b) Ngay trong ngay tiép nhan yéu ciu cdp ban sao hodc trong ngay Iam viéc tiép theo, néu tiép
nhan yéu cau sau 03 (ba) gid chiéu, cd quan cé tham quyén cap ban sao van bang chiing chi ti
56 géc phai cép ban sao cho ngudi ¢ yéu cau. Trong trudng hop yéu cau cip ban sao tir sé géc
dudc gii qua buu dién thi thdi han dudc xac dinh tif thai diém cd quan tiép nhan yéu cau cap
ban sao nhan dd hd so hop 1€ theo dau buu dién dén;

c) Pai vdi truing hdp cling mét luc yéu cau cap ban sao tif nhiéu sé géc, yéu cau sé ludng nhiéu
ban sao, néi dung van bang, chiing chi phic tap khé kiém tra, ddi chiéu ma co quan ti€p nhan
yéu cdu cap ban sao khdng thé dap Ung dudc thdi han quy dinh tai diém b khodn nay thi thai
han cép ban sao dudc kéo dai thém khéng qud 01 (mdt) ngay lam viéc hodc dai hon theo théa
thuan bang van ban vdi ngudi yéu cau cap ban sao.

Tra cliu xa, phudng theo

mé hinh 2 cdp mdéi

d) Cd quan cé tham quyén cap ban sao van bang, chiing chi cin cif sé géc cap van bang, chiing B9, cd quan, dia phudng cung cap

chi dé cip ban sao cho ngudi yéu ciu; ndi dung ban sao phai ghi theo dung néi dung d ghi dich vu céng truc tuyén
trong sé géc. Trudng hdp khéng can luu trif dude sé géc hodc trong sé gdc khdng cé thong tin
vé néi dung yéu ciu cap ban sao hoic khéng cap ban sao cho ngudi yéu ciu thi cd quan tiép
nhan yéu cau cap ban sao cé trach nhiém tra 18i bang van ban cho ngudi yéu cau va néu rd Iy do
ngay trong ngay tiép nhan yéu cau cap ban sao hoic trong ngay lam viéc tiép theo, néu tiép
nhan yéu cau sau 03 (ba) gis chiéu. 3. UBND tinh An Giang

1. UBND tinh Ha Tinh

2. UBND tinh Hung Yén

&6nG pick vy conG quic Gia ) tin ik wy -

Két ndi, cung cap théng tin va dich vu cdng moi ltc, moi ndi -

Thong tin vadichvu  Thanh todn truc tuyén  Phan anh kién nghi  Danh gid chat lugng phucvu  Hé trd

Trang chdi - Danh séch dich vu cng

C4p ban sao vin bang, chiing chi tir s6 géc (tai cap tinh) Chon ¢ quan thuc hién

S6 Gido duc va Dao tao - tinh Gia Lai

Dia chi: 56 Tran Hung Bao, PTay Son, Thanh phd Pleiku, Gia Lai, ‘ Tinh Gia Lai M
Phutng/ Xa

Cép ban sao van bang, ching chi tif sé gac (tai cap tinh)

‘ S6 Gido duc va Dao tao - tinh Gia Lai  ~

DVCTT toan trinh  Cd quan thuc hién: S& Gido duc va Pao tao - tinh Gia
Xem Phi/ L& phi Lai

l Xem ban do I




Bwotc 7:

Hanh chinh phyc vy

A, HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
7 P TINHGIALAI
N

Chon trudng hop giai quyét
fon v thuc b+

S6 Gido duc va Dao 130

Trutng hop g qupét

150 -2 Ngdy Iam viéc - C8p bén 580 vin bling, chiing chi 1 s gBc (B v trubng hop cing mat lic yéu chu ching thuc .. ~

Buwérc 8:

HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
&ty

Haeh chinh phoo vy

Nhip tit ci cic ngi dung thong tin yéu ciu c6 gin diu sao

Trangehi 3 Deh wcig s i

Cip bin sao van béng, ching chitir s5 gée (tai cip tinh)

vinbing,
Thing s o
Thngtin ngudi nip
£ Tréng tn ngudl ndp

Ho i tén rguti ndp Email

o T KMy Nrdo 63 crl ems
Nady cip CCCD/MND Nt clip CCCO/CMND *

VO™ L Cuc i st Quin I hinh chinh v trit txd h&i

Nodysioh G tion

1804195 L}
Thnree Pratnghd
S5b3hB s
N Gung yéu chu odi quyt*

Clio i 520 v blng. ching o1 s 36 g6 (o o teh)

58 dén oy unojeeen

Vi thi shie bt i

56 CICDIMND *

0823

Quécgie
we | Vithem

56 thosi

o o onivdt*

Ngiy sich

Q TRAN THI KIEU MY




Bworc 9:

Hanh chinh phyc vu

,‘ HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUG HANH CHIiNH
7 r} TINH GIA LAI

Trang chis > Dich w céng tryc tuyén

C&p bén sao vin béng, ching chi tir s8 g&c (tai cap tinh)
¥ 56 Gido duc va Bao tao
2 Mbtphan

Quy winh: SO - 2 Ngay Iam viéc - C3p ban sao van bang, chimg chi tlr s5 gdc (B3i véi trudng hop cling mét e yéu cau ching thuc ban sao 1 nhigu s gdc, van bang, ching chi kh kiém tra ddi chigu)

Thong tin o st Thanh phian ho so Hinh thirc nhén két qua Nepho s
Thanh phan hd sa
STT Tén gifiytd Loai bén Méugidyts  Binh kem gidy to
[ Chon/BS chontétca
1 Bén chinh hodc bén sao cé chimg thyc gidy chimg minh nhén dan hodc cén cusc cang dan hodc ho chiéu can gié tr sif dung d# nouoitiép nhan hb 5o kiém tra; 1Bénsa0 tai 2 mat CCCD == @ Chontépiin
(ban scam)
, [] Trbnghop ngudi yéu cBu cép ban sao v bing, chiimg chi s s3.g5c gu yéu S qua bur dién h phéi g bén s0 c6 ching thy gidy 15 quy dinh tsi diém s, b, néu trén kém theo 01 (md) phong bi dén 1 chich N
tem ghi 15 ho tén, dia chi ngudi nhan cho co quan 6 tham quyén c&p ban sao vin bang, ching chi tir s5 g3c. @ Chontép tin
Trubng hop ngudi yéu cau cip bin sao vin biing, chimg chi tir 55 g5 1a ngudi dai dién theo phap lust, ngudi dsi dién theo iy quyén ciia ngubi duc c#p bén chinh vin bing, ching chi o
3 chong; anh, chi, em rujt; ngudi thira ke khac cida ngusi duge cap bin chinh van bang, chiing chi trong trung hgp nudi 46 da chét thi phai xuat trinh giay ty quyén (ddi v6i ngudi duge dy quyén) hodc giay to 1 Banchinh @ Chontéptin
chdng minh quan hé véi ngu?i duoc c&p ban chinh vn béng, ching chi; .
tai dom @é nghi cap bian
e S70» don trink bao mat
e b sa0 vin bana. ching chi 5 cune o e thima i vE vin bina. ching chi 43 duoc ok i chin on i mat _
4 Bon d& nghi cp bén sao vin bang, chiing chi trong 3 cung cp cic thang tin vé vin bang, chiimg chi 43 duec cép. gidy tor (bdn scan cé dhu ——m| @ chniptn
+ Them gidy 10

‘ Quayls

Budc 10:

‘ HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TYC HANH CHINH
- ¢ TNHGIALAI
[

Hanh chinh phuc vy

Trang chis > Dich vy cong tryc tuyén

C&p bén sao van bang, ching chi tir 8 géc (tai cép tinh)
18 S Gido duc va Do tao
» Motphin

Quy trinh: ISO - 2 Ngdy 1am viéc - C3p ban sao vén bang, chimg chi tir s6 gdc (i vdi trudng hop cling mét lic yéu cu chig thuc bén sao tir nhiéu s& géc, van bang, chimg chi khd kiém tra ddi chiéu)

‘Théng tinhd s Thinh phin b5 s
Hinh thiic nhan k&t qua(*)

i thi han ke +

Nhntruc tiép

| i5 sorcie i dén i i posT) | ==———= chon giri qua dwong b dién
Nhan két qué dién tir dén dia chi mong muon

Omn

Ma xéc nhan + voeeul &

[ o]

o

Hinh thic nhén két qua

Nop ho so

) TRENTHIKEUMY

D0 POG08 +



Bwoc 11:

Trang chil > Dich v céng tryc tuyén

Cap ban sao van béng, chirng chi tir s6 géc (tai cap tinh)
6 Gido duc va Bao tao
» Motphan

Quy trinh: ISO - 2 Ngay 1am viéc - C4p ban 5o van bang, chimg chi tif 56 g6 (B4i vai trudng hop clng mét Idc yéu ciu ching thuc ban sao i nhidu 55 gbc, vén bang, ching chi knd kiém tra 46

o o o 0

Théng tin b8 sa Thinh phan s so Hinh thiic nhén két qua

Nep b6 59
Hinh thifc nhan k&t qua(*)

Hinh thic nhan két quis

i h scrciatoi dén dia chi (VNPOST) -

tich chon nhin két qué tgi nha

Ten 56 dién thoai

Email

i chi buu cuc g ket qué dén nguit dan

Tink/ TR # -

Biachi chitiét

‘Thang tin phi thu W so/trd két qua
(Nhénvién buu chinh sé thu ph true tiép tai nhé ki the b sortrs kée qus)

Khéing cd théng tin phi, I phi R . .
Thang tin phi, € phi nhép dia chi dé bwu dién giri két qua vé nha
(Hign tai h théng ohi d cmg thu ph I¢ phi hd sc: *Luu y: DG vdh phidich inh (néi c5) ngui déin 4 truc tigh cho nhém vién buu chinh khi b ket ;
Khéng o6 thng tin b, I phi
| [ ] Tai chéic chén réing céc théng tin khai béo trén 14 diing surthét va dBng  chiu tréch nhiém e phép lugt v 16 khi trén. | -<::| dénh dau tich
| M xéc phin * voeenl o
Quay lai

nhip ma xdc nhin



